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Prefacio

Estou entusiasmado em apresentar o relatério State of InnerSource 2024. A comunidade
InnerSource Commons realiza regularmente a pesquisa State of InnerSource para obter
feedback sobre o status do InnerSource dentro das organizagcées dos membros da nossa
comunidade. A medida que continuamos a ver as praticas de InnerSource evoluirem e
amadurecerem em diferentes industrias, essa pesquisa fornece insights inestimaveis sobre o
panorama atual da adogao e implementacao do InnerSource.

Algumas observagdes importantes me chamaram a atengao este ano.

e O crescente destaque para o software reutilizavel como uma motivacao principal para a
adocéao do InnerSource. Essa mudanga ressalta como as organizagdes estao
reconhecendo o valor a longo prazo e os ganhos de eficiéncia do InnerSource.

e A emergéncia da documentagido como cadigo (documentation-as-code) como um tipo
comum de projeto inicial de InnerSource. Essa tendéncia sugere que as organizagdes
estdo encontrando pontos de entrada praticos e de baixa barreira para iniciar sua
jornada com o InnerSource.

e O desafio persistente das limitagdes de tempo como um grande obstaculo para a
contribuicdo no InnerSource. Isso reforgca a necessidade de uma defesa e suporte
continuos em todos os niveis de uma organizagao para priorizar iniciativas de
InnerSource.

Estou particularmente encorajado ao ver o aumento de organizacbes comegando a introduzir
programas formais de InnerSource. Isso indica um reconhecimento crescente do InnerSource
como uma prioridade estratégica que merece recursos e estruturas dedicados. Esse
crescimento foi acompanhado pela formagao do ISPO Working Group na InnerSource
Commons Foundation.

Meus sinceros agradecimentos a Clare Dillon e a todas pessoas voluntarias que dedicaram seu
tempo e expertise para projetar, conduzir e analisar essa pesquisa. Seus esforgos prestam um
servigo essencial a comunidade InnerSource, ajudando praticantes e lideres a medir seu
progresso e identificar areas para crescimento.

A medida que olhamos para o futuro, estou animado com o potencial do InnerSource de
continuar impulsionando a inovacao, colaboracao e eficiéncia no cenario de desenvolvimento
de software. Vamos usar os insights deste relatério para avangar em nossa missao coletiva de
disseminar as melhores praticas de InnerSource e promover uma abordagem mais aberta e
colaborativa para o desenvolvimento de software dentro das organizagoes.

Russ Rutledge
Diretor Executivo InnerSource Commons
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Principais Conclusdes

1.

Conceitos de InnerSource: InnerSource € mais comumente associado ao conceito de
reutilizacéo de codigo, com "adogéao de praticas de codigo aberto (open source)" logo
atras.

Beneficios Individuais: Os principais beneficios individuais sdo o compartilhamento de
conhecimento, o networking e a melhoria da qualidade do software.

Beneficios Organizacionais: As principais motivagdes organizacionais e areas de
progresso percebidas sédo a criagdo de software reutilizavel, a eliminagao de silos e
gargalos, e o compartilhamento de conhecimento.

Bloqueadores do InnerSource: Os principais bloqueadores do InnerSource sio a falta
de tempo para contribuir, a falta de adesao da gestao intermediaria e a falta de
familiaridade com os principios do InnerSource.

Projetos InnerSource: Bibliotecas e ferramentas internas, projetos DevOps e projetos
de Plataforma foram as descrigées mais comuns de projetos InnerSource, com
documentagao como cédigo (documentation-as-code) sendo o préximo tipo de projeto
mais popular.

Praticas de InnerSource: A pratica mais comum é tornar os projetos InnerSource
visiveis e descobertos por meio de um portal.

Tendéncias de InnerSource: A maioria das organizagbes possui um numero pequeno
ou médio de projetos InnerSource e estdo expandindo suas praticas de InnerSource.
Apoio ao InnerSource: A maioria dos respondentes desta pesquisa concorda que o
InnerSource é uma estratégia importante em suas organizagdes e que a alta gestao
apoia explicitamente o InnerSource.

Programas de InnerSource: A maioria das organizagdes possui um Programa
InnerSource, sendo a maioria deles informais, em tempo parcial ou virtuais.

State of InnerSource 2024 © InnerSource Commons m Pagina 4



Conceitos e Percepcgdes sobre InnerSource

Conceitos de InnerSource

Para comecar, perguntamos o que os respondentes pensam quando pensam em InnerSource.
O conceito numero um associado ao InnerSource é "Reutilizacéo de software/cédigo-fonte",

que substitui "Adocao de praticas de cédigo aberto dentro da organizagcao" da pesquisa do ano
passado, embora esse conceito venha em segundo lugar, bem préximo. Temas relacionados a
colaboragéo e ao aprendizado em toda a organizagdo aparecem em seguida. Além das

respostas abaixo, respostas adicionais no campo de texto livre "Outros" mencionaram as

melhores praticas de desenvolvimento de software para colaboragéo, aprendizado e

desenvolvimento.

When | think of the term "InnerSource"”, | think of. .

Re-using software/source code.

Adopting open source practices within the organization.

Contributing to projects within the organization that | or my
team rely on, but am not formally involved in.

Contributions to my project from those not in the project
team.

Learning from other people in my organization who are not
in my team.

Contributing to projects within my organization that | have a
personal interest in, but am not formally involved in.

Connecting to other people in my organization who are not
inmy team.

N/A or Don't Know
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Experiéncia Individual com InnerSource

Dado que esta pesquisa é promovida para membros da comunidade InnerSource Commons,
nao é surpresa que a maioria dos respondentes tenha experiéncia com InnerSource. A maioria
esta envolvida na implementagao ou expansao do InnerSource em suas organizagdes e tem
aconselhado ou orientado outros praticantes de InnerSource.

Please select statements that describe your InnerSource
experiences.

Been involved in rolling out or scaling _ 66%
InnerSource at my organization. ¢
Advised or coached InnerSource practitioners. _ 63%
Worked on a project that has accepted guest _ 619%
contributions from people not in the team. ¢
Contributed to an InnerSource project outside _ 539
my team. ¢

N/A or Don’t Know . 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Beneficios Percebidos do InnerSource - Individuais

Os trés principais beneficios percebidos pelos respondentes individuais foram o
compartilhamento de conhecimento, o networking e a melhoria da qualidade do software
(substituindo o "aumento do prazer" - increase my enjoyment - da pesquisa de 2023).
Respostas no campo de texto livre "Outros" focaram no aumento da produtividade dos
desenvolvedores (por exemplo, "aceleracdo do tempo de langamento no mercado”, "melhoria
da comunicagao e da qualidade da documentacao"), melhorias culturais (por exemplo, "lIsso
criou uma cultura de pessoas buscando ou criando solu¢des para problemas em vez de
simplesmente pedir para outros resolverem por elas"), melhoria das praticas dos
desenvolvedores (por exemplo, "nos levando a descobrir rapidamente novos casos de uso") e
aprendizado e desenvolvimento (por exemplo, "compartilhar conhecimento"). Como observado
na pesquisa do ano passado, é interessante que os beneficios pessoais relatados diferem das
motivagdes e métricas organizacionais incluidas abaixo, com o compartilhamento de
conhecimento emergindo como a principal motivagédo pessoal, enquanto a motivagao
organizacional é mais focada em eficiéncia.

InnerSource has helped me and/or my team in the following ways...

Share knowledge. | ¢
Get to know more people within the organization. | NRNRNRNIEIEBNMEEEEEEEEEN >

Improve the quality of the software | (or my team) work

I, 5o
on.
Increase my enjoyment and/or excitement in my work. | NEREEE s
Identn‘y new features that | (OF my team) hadn't thOUght _ 19%
of before. ’
Fix bugs more quickly. | INEEEE <o
Identify new use-cases of the software | (or my team) I o
work on. ’
Reduce time to market because we could get features I
. - - o
into a module my team relies on more quickly.
Retain talented developers. | NRNRNRNEEE ::-
N/A or Don't Know | 11+
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

State of InnerSource 2024 © InnerSource Commons m Pagina 7



Bloqueadores Percebidos do InnerSource

Os principais bloqueadores associados ao InnerSource foram a cultura organizacional
(pensamento em silos), falta de tempo para contribuir, falta de conscientizagéo geral e falta de
adesao da gestao intermediaria. O feedback no campo de texto livre desta pergunta elaborou
sobre essas questdes. Os respondentes comentaram que muitas vezes havia tempo e recursos
insuficientes disponiveis para o InnerSource (por exemplo, "A falta de tempo para uma
documentacio adequada tem sido o maior bloqueador para nossas equipes. Elas nao estao
dispostas a gastar tempo e nao veem o valor nas contribuigbes externas"). Houve feedback
adicional relacionado a falta de boas praticas de InnerSource, que podem inibir a adogao
dentro da organizagéo (por exemplo, "Para alguns projetos, é realmente dificil entender a base
de cddigo e como contribuir. A documentagao é insuficiente e, as vezes, ndo ha ninguém
disposto a dedicar tempo para me integrar"). Alguns feedbacks apontaram para questdes mais
gerais de cultura ou de relacionamento interpessoal, como "Dificuldade com pessoas
especificas que possuem partes do codigo - [€é] mais facil para mim simplesmente fazer um fork
e construir minha prépria solugcédo do que lidar com a personalidade delas".

Which of the following are the most significant blockers or obstacles for
InnerSource success?

Org Culture or silo thinking | /5%
Not having enough time to contribute I 4%
Lack of overall awareness I 52
Lack of middle management buy-in I 5 1%
Lack of familiarity with InnerSource principles I ————— 1%
Unclear contribution guidelines I | 39%
Lack of executive management buy-in I 399
Time constraints for reviewing code I 5%
Lack of project discoverability / findability I N 369
Not getting timely feedback on your contribution I N 33%
Lack of interest from developers G 23%
Chosen projects lack appeal I 20%
Legal concerns I 18%
Issues related to transfer pricing I 8%
N/A or Don’t Know W 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Praticas e Projetos InnerSource

Pela primeira vez na pesquisa deste ano, pedimos aos respondentes para descreverem 0s
projetos InnerSource em suas organizagdes. As opgdes para esta pergunta foram obtidas da
comunidade InnerSource Commons. Bibliotecas e ferramentas internas, projetos DevOps e
projetos de Plataforma foram as descrigdes de projetos mais comuns. Isso destaca como o
InnerSource esta frequentemente sendo utilizado em projetos destinados ao uso amplo dentro
de uma organizagao.

"Documentacao como codigo” foi o préximo tipo de projeto mais comum, com 46% dos
respondentes afirmando que essa descri¢cao se aplicava aos seus projetos InnerSource. Isso
esta alinhado com feedback informais que ouvimos em chamadas da comunidade InnerSource
Commons, sugerindo que a documentagao como codigo esta surgindo como um tipo comum
de projeto inicial para algumas organiza¢des que estdo apenas comegando sua jornada com
InnerSource.

Outras opgdes incluiam projetos onde a colaboragéao foi pré-planejada entre equipes de
desenvolvimento (por exemplo, projetos entre departamentos, projetos comunitarios, projetos
entre regides) ou até mesmo entre organizagdes (por exemplo, projetos interorganizacionais ou
aqueles que ultrapassam limites legais). 32% dos respondentes declararam que os projetos
InnerSource em suas organizag¢des estavam a caminho de se tornarem open source no futuro.
Apenas 15% dos respondentes sugeriram que o InnerSource era praticado por padrao em
todos os projetos de suas organizagées.
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Select statements that could describe InnerSource project(s) in your organization

Libraries and intemal tools (commonly used artifacts)
DevOps projects

Platform projects

Documents as code

Inter-divisional projects

Grass-roots/community projects

Projects on a path to open source in the future

Strategic projects

Cross-regional projects / spans geographical borders

Al projects

Projects in my organization are InnerSource projects by default
Club goods (2+ organizations want to collaborate together)
Inter-organization / spans legal boundaries

N/A or Don’'t Know
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Praticas e Cultura do InnerSource

Ao longo do ano, na InnerSource Commons, discutimos muitos comportamentos e praticas do
InnerSource. Esta seg¢ao analisou quais dessas praticas e comportamentos eram mais
utilizadas no nivel de projeto e equipe. Muitas das praticas listadas abaixo serao familiares para
aqueles da comunidade InnerSource Commons, com a documentacéo, facilidade de
localizagcao e modularidade ainda sendo areas que podem melhorar. Também ¢é interessante
notar que 20% dos respondentes ndo aceitam contribuigdes externas para seus projetos
InnerSource.

When thinking about the InnerSource project(s) you have been involved in, in the
last year...

All of the code is stored in a version control repository

(such as GitHub or GitLab) that makes branches, pull _ 75%

requests and integration easy.

The project has code contributions from outside the _ 629%
project team. o

The project code is being re-used by other teams in the

company who may need the functionality that the project _ 59%

provides.
The code is sufficiently well documented to allow guest _ 56%
contributors (outside the project team) to contribute. °
The project has dedicated ‘trusted committers’ who

handle guest contributions from people outside the _ 49%

project team.

The project is findable on a central portal. _ 49%
The code is sufficiently modular for others to understand _ 48%
and make changes easily and safely. °

The project code is visible, but the project is not accepting _ 20%
inbound contributions. °

N/A or Don’t Know _ 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Ao considerar as praticas das equipes, parece que elas estdo mais ativas quando respondem a
gatilhos externos, como bugs, perguntas ou revisées de contribui¢des de qualidade. No
entanto, praticas menos comuns estao relacionadas ao arquivamento proativo de discussoes e
a refatoracao de codigo. Também parece que as equipes nem sempre estao abertas a receber
contribuicées de codigo que n&o sejam perfeitas, o que pode ser um reflexo das limitagées de
tempo identificadas como um bloqueador chave do InnerSource.
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Please select statements that apply to the teams practicing InnerSource that
you are engaged with...

Project team members respond to bugs reported by
people outside the project team.

67%

Project team members are willing to participate in
internal forums and answer questions of others
patiently.

62%

Project team members are willing to do code reviews of
submissions from guest contributors (developers
outside the team).

62%

Project team members create and maintain
documentation for guest contributors, such as a
“CONTRIBUTING.md” file.

57%

Project team members are open to mentoring, or

. . 54%
learning to mentor, new guest contributors.

Project team members are comfortable with people
outside the team seeing their code that might be less-
than-perfect.

54%

Project team members have participated in open source
projects.

46%

Project team members are willing to have difficult
conversations with guest contributors about accepting
and rejecting their contributions.

44%

There is a recorded (archival) mechanism for
discussion so that all Guest Contributor questions and
internal project team decisions are searchable by
incoming guest contributors (Examples: Slack, online...

36%

Project team members actively refactor and modularize

. . 340
code to encourage guest contributions. 1

Project team members are open to receiving less-than-
perfect code contributed by guest contributors outside
the team.

34%

N/A or Don’t Know 16%

o
R

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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InnerSource nas Organizagoes

Tendéncias do InnerSource

Houve uma ampla variedade de experiéncias com InnerSource entre os respondentes. O
InnerSource pode comegar como uma iniciativa de cima para baixo ou de baixo para cima
(top-down / bottom-up), ou, mais comumente, uma mistura de ambos. Um quarto dos
respondentes esta na fase inicial de adogéo do InnerSource, 24% consideram que é uma
pratica aceita, e 14% consideram o InnerSource uma pratica madura em suas organizagdes. A
maioria das organizacgdes (47%) esta atualmente ampliando suas praticas de InnerSource.

How long ago was InnerSource first adopted in your
organization?

Over 5 years |, 20
Between 3-5 years | 20%
Between 1-3 years | 0%

N/A or Don’t Know |GG 14%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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How was InnerSource introduced to your company?

A mix of both 36%

Bottom-up: one/a few/one team of

developers started the initiative. g%

Top-down: someone from management

initiated the adoption. 20%

15%

N/A or Don’t Know

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30% 35%  40%

How would you describe the scale of InnerSource projects/programs at your
organization?

|deas stage (no known InnerSource practice in my
organization / we are speaking to people to generate
interest).

Pilot stage (we are piloting some InnerSource projects to

) 19%
demonstrate its value). ’

~
| |

Early adoption (we have a small number of InnerSource
projects in our organization / it is considered a niche
practice).

25%

Growth stage (we have a medium number of InnerSource
projects in our organization / it is considered an accepted
practice).

24%

Mature stage (we have a large number of InnerSource
projects in our organization /it is considered a widespread
practice).

14%

N/A or Don’t Know or Other

11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

[ O,
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How would you describe the current trajectory of InnerSource
projects/programs at your organization?

Scaling up stage (we are rolling out

InnerSource more widely throughout the _ 47%

company).

Sustaining stage (with many InnerSource

project active, my organization continues to _ 24%

support the success of InnerSource projects).

Ramping down (funding and/or official support
for InnerSource has been cut at my . 3%
organization).

N/A or Don’t Know or Other _ 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Apoio Executivo

Mais de 50% dos respondentes concordam ou concordam fortemente que os executivos
apoiam explicitamente suas iniciativas de InnerSource.

Executive management of my organization
explicitly supports the InnerSource initiative.

Strongly agree I 11%
Somewhat agree NN 14%
Neither agree nor disagree I 17%
Somewhat disagree I 12%
Strongly disagree I 5%
N/A or Don't Know I 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Perguntamos aos respondentes o que motivou suas organizagdes a participar do InnerSource.
Em seguida, perguntamos em quais dessas areas houve progresso mensuravel desde a
adocao do InnerSource. Criar software reutilizavel e eliminar silos e gargalos apareceram como
as principais motivagdes, com o compartiihamento de conhecimento (que foi 0 mais alto no ano
passado) em terceiro lugar, bem proximo. O progresso mensuravel relatado na criacao de
software reutilizavel é semelhante ao do ano passado (46%, em comparagdo com 50% em
2023). No entanto, o progresso relatado no compartilhamento de conhecimento caiu
significativamente de 68% em 2023 para apenas 33% em 2024.

Quando perguntados como o progresso ou sucesso do InnerSource era medido, menos da
metade dos respondentes escolheu dar detalhes. Aqui estdo algumas das formas
mencionadas:

- Usar painéis e relatérios de ferramentas como GitHub/GitLab para acompanhar projetos
e contribuicdes InnerSource.

- Utilizar ferramentas automatizadas para monitorar a presenca e qualidade da
documentagéo relacionada ao InnerSource.

- Realizar pesquisas para avaliar a adogao e satisfacdo dos praticantes do InnerSource.

- Algumas organizagdes também confiam em relatérios manuais e observacdes para
avaliar o progresso.
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Organization Motivation & Measurable Progress

Creating reusable software
Remove silos & bottlenecks
Knowledge sharing
Increase developer speed
Improve quality - processes
Innovation

Improve code quality
Employee satisfaction
Improve document quality

Talent retention

Mitigate against cultural differences...

Improve scope of testing
Eager to take partin the InnerSource trend

Step on a path to open source readiness

InnerSource named on my organization’s...

N/A or Don’t know or Other

B % Motivation
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Praticas Organizacionais de InnerSource

Nesta secao, exploramos quais padrdes e praticas podem estar presentes nas organizagdes
dos respondentes. Assim como nos anos anteriores, visibilidade e facilidade de descoberta
aparecem no topo da lista em termos de praticas InnerSource relatadas. Apenas 22% relataram
que suas organizag¢des oferecem tempo para contribuir com projetos InnerSource, talvez
refletindo os principais bloqueadores relatados (cultura e tempo). 15% das organiza¢des
recompensam as contribuicbes ao InnerSource, e 14% incorporaram o InnerSource em seus
critérios para promocoes de carreira.

Select statements that describe InnerSource practices in your organization(s)

InnerSource projects are made visible / discoverable

through a central portal. e

It is clear that InnerSource is an important strategy in my
organization.

44%

People within my organization are afforded time to

. . 22%
contribute to InnerSource projects.

People within my organization can choose what projects
to work on based on their expertise and motivations.

22%

My organization offers rewards for people who make

guest contributions to projects owned by other teams. o

My organization has defined criteria for career promotions
based on InnerSource values and contributions.

14%

22%

N/A or Don't Know or Other

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Recursos para InnerSource

Observamos uma diminuicdo em 2024 no numero de respondentes que relataram que o
InnerSource nao é explicitamente financiado em suas organizagdes. Em 2023, 38% dos
respondentes disseram que nenhum recurso era financiado; em 2024, esse niumero caiu para
11%. 34% dos respondentes relataram que pelo menos uma fungdo em tempo integral
dedicada é financiada, semelhante ao ano passado. A maioria das organizacdes depende do
suporte informal dos funcionarios para suas praticas de InnerSource.

Houve uma redugdo no numero de respondentes que possuem programas InnerSource tanto
formais (22%, abaixo dos 31% em 2023) quanto informais (18%, abaixo dos 36% em 2023). No
entanto, houve um aumento no numero de organizagcbes que estdo comegando a introduzir
Programas InnerSource (18%, acima dos 8% em 2023).

How is InnerSource resourced in your organization?

InnerSource is supported by staff in their spare

time within my organization 2%

One full-time dedicated InnerSource role is
funded.

18%

More than one full-time dedicated InnerSource
role is funded.

16%

At least one part-time dedicated InnerSource role
is funded, but there are no full-time dedicated
roles

15%

11%

InnerSource is not resourced in my organization.

N/A or Don't Know or Other 18%

0 10% 15% 20% 25%
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What best describes the status of InnerSource programs or initiatives at
your organization?

ormaly sructured, partine, andor virca. NN -
informally structured, part-time, and/or virtual.
We have a formal InnerSource program or

InnerSource Program Office (ISPO) structured _ 559
with dedicated person-hours, reporting structure

and/or job tifles .

My organization is starting to implement an

18%
InnerSource program.

My organization does not have any plans for

4%
InnerSource programs.

My organization is considering implementing an

2%
InnerSource program.

N/A or Don’t Know or Other 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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InnerSource Commons

Esta secao da pesquisa teve como objetivo descobrir como a InnerSource Commons pode
ajudar melhor as pessoas respondentes em sua jornada com InnerSource. As atividades e os
recursos mais populares da InnerSource Commons relatados foram materiais de melhores
praticas (67%), Padrdes InnerSource (59%) e eventos e chamadas comunitarias da ISC (57%).
Quando perguntados sobre quais recursos ou conteudos poderiam tornar a InnerSource
Commons mais util, talvez sem surpresa, no topo da lista de desejos estavam mais materiais

de melhores praticas e padrdes.

Which InnerSource Commons activities and assets have you engaged with and
made use of?

Best practice materials
InnerSource Patterns
Events / community calls
InnerSource videos

InnerSource Learning Path

Discussions with peers in other organizations that have
already started their InnerSource journey

Books / articles
Evidence/ Case studies
Research

InnerSource coaching

N/A or Don’t Know
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What features or content could be added to make InnerSource Commons
more useful to you?

More best practice materials

More InnerSource Patterns

More Evidence/ Case studies

More InnerSource Learning Path material

More discussions with peers in other organizations
that have already started their InnerSource journey

InnerSource coaching

More events / community calls

More InnerSource videos

More research

More books / articles

N/A or Don’t Know or Other
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Sobre a Pesquisa

A pesquisa State of InnerSource 2024 foi elaborada de forma colaborativa pela comunidade
InnerSource Commons. As perguntas foram revisadas e ajustadas na Chamada Comunitaria
da InnerSource Commons, que aconteceu em outubro de 2023, e, posteriormente, no canal
#survey do Slack da ISC.

O questionario foi administrado usando a plataforma Qualtrics, gragas ao apoio da
Universidade de Galway, e ficou aberto por aproximadamente 12 semanas entre novembro e
janeiro/2024. A pesquisa foi promovida dentro da comunidade InnerSource Commons (no Slack
e em nosso boletim informativo), além de ser divulgada em nossos canais de redes sociais.
Tivemos 118 respondentes. Nem todos responderam a todas as perguntas, e removemos
aqueles que apenas preencheram seus dados de contato, mas nao responderam a nenhuma
questao.

Se vocé tiver algum feedback sobre a pesquisa ou quiser se envolver em futuras edigbes, entre

em contato pelo e-mail: info@innersourcecommons.org.
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Demografia

Género

De acordo com nossos dados demograficos, observamos uma divisdo de género esperada,
com a maioria dos respondentes sendo homens (70%). No entanto, vale destacar que a
representatividade feminina de 20% € superior a muitas estimativas de contribuidoras no
ecossistema de cédigo aberto.

Please indicate how to best refer to your gender

Female - 20%

Other / Prefer not to say - 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Cargo/Papel

Os respondentes tinham uma variedade de cargos. 32% dos respondentes que especificaram

seu cargo se identificaram como pessoas desenvolvedoras ou arquitetas de software. 26%

indicaram que tinham um papel especializado em InnerSource, como Lider/Gerente, Dirigente
(Officer) ou Evangelista do Programa InnerSource. Outros cargos incluiam Gerente de OSPO

(7%), gerente de engenharia (6%) e executivo sénior (4%).

Select the role that most closely matches yours

Developer (back-end/front-end/full stack/QA)
Software Architect

InnerSource Program Leader/Manager
OSPO Lead / Manager

InnerSource Program Officer
Engineering Manager

InnerSource Evangelist / Ambassador
Senior Executive / VP

Program Manager

Advisor / Consultant

Project Manager

DevOps Specialist

Open Source Program Officer

Open Source Evangelist / Ambassador

Other I 11%

I mmmmmmmmmmmI=====—T—————— %

T 15%

I 13%

7%
7%

I 6%
I 6%
— A%
I 4%
I 4%
2%

2%

2%

2%

0% 2% 4% 6%
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Experiéncia de Trabalho

A maioria dos respondentes tinha mais de 10 anos de experiéncia.

Your total work experience in years

21-25 . 20
16-20 e 31
11-15 [N 11%

6-10 1 %

35 N 6%

0-2 I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Firmografia

Setor

Assim como em anos anteriores, 0s respondentes trabalham em uma ampla gama de
dominios, sendo a tecnologia o maior deles. A categoria tecnologia abrange, evidentemente,
uma variedade de empresas que oferecem diferentes tipos de servigos e produtos. Assim como
nas pesquisas anteriores, varios respondentes atuam nos setores de servigos financeiros,
saude e farmacéuticos, varejo e manufatura.

Please state your organizational sector

Technology M 50%
Financial services mm—— 12%
Healthcare & Pharmaceuticals s 8%
Retail/Consumer/e-commerce mmm 6%
Industrials & Manufacturing mE 4%

Non-profit m 2%

Energy m 2%

Insurance ™ 2%
Government m 2%
Telecommunications ™ 2%
Education m 2%

Media/Entertainment = 0%
Other (please specify): = 6%
N/A or Don’t Know mssssm 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Tamanho da Organizacao e do Tamanho da area de Desenvolvimento

45% dos nossos respondentes vieram de organizagdes muito grandes (20.000 ou mais), e
houve uma ampla variagdo no tamanho das organiza¢des de desenvolvimento.

How many people work in your organization?

50,000+ I 33Y%
20,000-49,999 mmaaEEEEE—————— 12%
10,000-19,999 mmmmmm 6%
5,000-9,999 mmmmm 4%
2,000-4,999 maEmEEmmmm———— 13%
500-1,999 mmmmmm 6%
100-499 IEEEEEES————— 12%
10-99 s 6%
<9 mmmm 4%
N/A or Don’t Know msssss 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

How many software developers work in your
organization?

50,000+ eSS 3%
20,000-49,999 mmesssss———— (%
10,000-19,999 eSS 12%
5,000-9,999 meesssssssss————— 3%
2,000-4,999 eSS 12%
500-1,999 eSS ]5%
100-499 eSS ] 7%
10-99 eSS 89,
<9 meesmm—— 4%
N/A or Don’t Know

12%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%
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Localizagcado Geografica

Os respondentes vieram de mais de 13 paises diferentes. 55% vieram da Europa e 40% da
América. Os principais paises foram os Estados Unidos e a Alemanha.

Geography

Count

Powered by Bing
© Australian Bureau of Statistics, GeoMames, Microsoft, Navinfo, Open Places, OpenStreetMap, TomTom, Zenrin
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Sobre a InnerSource Commons

A InnerSource Commons é a maior comunidade de praticantes de InnerSource do mundo. Ela
se dedica a criar e compartilhar conhecimento sobre InnerSource, o uso de melhores praticas
de cédigo aberto para o desenvolvimento de software dentro dos limites de uma organizagao.
O InnerSource ajuda as organizagdes a experimentar os beneficios do uso de métodos de
cédigo aberto: reduzindo gargalos, aumentando a eficiéncia e criando desenvolvedores mais
satisfeitos.

Fundada em 2015, a InnerSource Commons agora apoia e conecta mais de 3.000 individuos
de mais de 750 empresas, instituicdes académicas e agéncias governamentais. A InnerSource
Commons Foundation foi incorporada em 19 de fevereiro de 2020 e € uma organizagdo sem
fins lucrativos de caridade publica 501(c)(3).

Informacdes de Contato

Vocé pode nos contatar pelo e-mail info@innersourcecommons.org ou visitar o Slack da
InnerSource Commons.

Saiba Mais

Confira o site da InnerSource Commons em www.innersourcecommons.org para encontrar
mais recursos, como nosso Caminho de Aprendizado, Padrbes, Eventos, Pesquisas e muito
mais.
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